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SECRETARIA AUXILIAR DE
ADMINISTRACION

Planta Fisica | $2 millones

* Proyectos de construccion y
mejoras permanentes al edificio
Real Intendencia.

* Restauracion de boveda de
reglamentos y leyes del Gobierno de
Puerto Rico.

« Construccion de rampa permanente
en concreto para personas con
Impedimentos.

« Proyecto pintura en el exterior,
Interior y espacios abiertos del
edificio Real Intendencia.

« Generador Eléctrico
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iiijfiii SECRETARIA AUXILIAR DE ADMINISTRACION

Fondos Aprobados para futuros proyectos
- Cisterna para suplir agua a los bafos y al Chiller. $175,000.00
- Internet para los CSI $220,000.00

* Renovaciéon de Licencias de Adobe para todos los empleados para la impresion y
firma adecuadas de todos los documentos. Inversion $39,000.00

« Licencias de WebFlow para asegurar que las publicaciones del Departamento de
Estado se mantengan en su portal. $70,000.00




SECRETARIA AUXILIAR DE ADMINISTRACION

Solicitudes para aprobaciones de PRITS para

v
F E Microsoft Forms
i |
Power
Automate

Servicios Generales y Compras

Se afadid vigilancia y seguridad del edificio Real Intendencia 24/7.
Renovacion de flota vehicular.

Digitalizacidon de procesos internos para agilizar los procesos administrativos.




SECRETARIA AUXILIAR DE ADMINISTRACION

Tecnologia

Nuevo sistema de cuadro
telefonico para atemperar las
politicas de trabajo remoto.

Portales Web en cumplimiento
con la Ley NUm. 229 de 2003

UN PARAISO
PARA LA

Disponibilidad de
comunicacion WIFI en el
edificio.

Bienvenidos a la Biblioteca Para sugerencias y recomendaciones puedes
Juridica Virtual del escribir al siguiente correo
Departamento de Estado electronico.contactenos@estado. pr.gov




SECRETARIA AUXILIAR DE ADMINISTRACION

3-1-1 Tu Linea de Servicios de Gobierno

* Integracion de servicio de Corporaciones del
Departamento de Estado.

Modernizacion de plataforma digital para agilizar los
servicios a los ciudadanos.

* Acuerdo colaborativo interagencial para expandir

servicios.

TU LINEA

DE SERVICIOS DE GOBIERNO

JEPARTAMENTO




SECRETARIA AUXILIAR DE ADMINISTRACION

. Planta Fisica

Servicios Generalesy Compras

‘ Tecnologia

311 Linea de Servicios de Gobierno




Relaciones Exteriores:

« 150 estudiantes participaron del Programa de
Intercambio de Visitantes Visas J-1

Internados Estudiantiles:

* Dr. Arturo Morales Carrion - 5 estudiantes

* Hon. Baltasar Corrada del Rio — 15 estudiantes
Misiones Culturales:

 Espana

- Panama

Acuerdo Universidad de Puerto Rico con la
Universidad de Sevilla:

« Exilio Intelectual de Espana en Puerto Rico en la
Biblioteca Nacional de Espana.




SECRETARIA AUXILIAR DE RELACIONES EXTERIORES

Orientacion y Servicios al
Ciudadano Extranjero

Se atendid y ayudd a sobre
2,300 ciudadanos extranjeros
referidos por ciudadanos,
organizaciones comunitarias o
consulados.

Proyecto anual de llenado de
planilla gratis para inmigrantes
en colaboracion con el
Departamento de Hacienda.



SECRETARIA AUXILIAR DE
RELACIONES EXTERIORES

Programa de Ciudadania
Americana:

«  Proyecto “Ciudadania en la Isla,
Fajardo” en colaboracion con el
Municipio de Fajardo.

«  Proyecto “Ciudadania en la Isla,
Mayaguez” en colaboracidon con
la organizacion Casa Dominicana
del Oeste.

* Clases de Ciudadania en toda la
isla en los idiomas espanol e
inglés.

« Clases de inglés de refuerzo a los
participantes de nuestros
programas.

* Sobre el 98% de los participantes
de nuestras clases logran obtener
la ciudadania americana.




Programas Educativos para la Comunidad
Inmigrante

En colaboraciones con agencias estatales, federales y/o
organizaciones se realizaron:

« Charlas, Conferencias y Jornadas Educativas sobre
diversos temas de interés de la comunidad
iInmigrante en Puerto Rico.

«  Eventos culturales:

o Dia de las Naciones Unidas en colaboracion
con el Cuerpo Consular.

o Una Noche Cultural con sabor a Quisqueya
(2023 y 2024).

« Colaboraciones en ferias:

o Feria de vacunacion contra el COVID-19 y Feria
Mmultifacética de salud en colaboracion con la
organizacion comunitaria “Mision Médica
Internacional del Dr. Mario E. Paulino”.

|
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SECRETARIA AUXILIAR DE RELACIONES EXTERIORES

. Relaciones Exteriores

‘ Orientacion y Servicios
‘ Programa de Ciudadania Americana

‘ Programas Educativos
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SECRETARIA AUXILIAR DE RECURSOS
HUMANOS Y ASUNTOS LABORALES

Reclutamiento y Seleccion

*  Reclutamiento de 24 puestos para
brindar mejor servicio a la ciudadania.

« Creacion de nuevos puestos segun
necesidades del Departamento de
Estado.

 Publicacion de 16 convocatorias de
puestos de carrera.

PORTAL | CGOBIERNO DE PUERTO RICO

- Datos en Sistema RHUM actualizados
para esta corregir desfase en |la e m p e s
iInformacion del roster y en las
plataformas de OGP.

« Datos en plataforma interna de
transacciones de RH actualizada.

* Implementacion del plan de
retribucion, asi impactando
positivamente a un 79% de los
empleados.
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SECRETARIA AUXILIAR DE RECURSOS
HUMANOS Y ASUNTOS LABORALES

Adiestramientos

Ofrecimiento de adiestramientos
bajo programa ALI-UPR

Charlas educativas internas sobre;

o Sistema de Retiro (Alight)

o Motivaciones, Servicio al
Ciudadano, Calidad de Vida
entre otras

o Programa Asistencia al
Comprador
Curso de lenguaje de senas

Actividades, Cinéticosy
Adiestramientos en cumplimiento
con la Oficina de Etica




SECRETARIA AUXILIAR DE RECURSOS HUMANOS Y ASUNTOS LABORALES
RADIOGRAFIA HOY

‘ Asuntos Laborales

Reclutamiento y Seleccion

‘ Adiestramientos vy Etica




SECRETARIA AUXILIAR DE SERVICIOS INTEGRADOS

Centros de Servicios Integrados

« Apertura de 21 Centro de Servicios Integrados a
traves.

- Reapertura de CSl en Ciales, Patillas, Mayaguez
Mall y Yauco.

* Durante el periodo de enero 2021 a marzo 2024 se
logré impactar mas de 565,000 personas con
servicios gubernamentales en los diferentes CSl a
través de laisla.

* Integracidon de licencias Real ID en Guaynabo,
Loiza, Minillas y Vieques.

* Integracion de servicios de Auto Expreso y LUMA.
* Renovacion del portal web y pagina de turnos.

* Internet por 18 meses comenzando del 1 de enero
del 2025 hasta el 30 de junio de 2026. Inversion de
$206, 322.48




g%vég” LUK SECRETARIA AUXILIAR DE SERVICIOS
INTEGRADOS

Oficinas de Pasaportes

« Apertura de nuevas oficinas
regionales en Humacaoy
Ponce.

* Sobre 70,000 ciudadanos
atendidos para orientacion de
tramitacion de pasaportes
durante enero 2021 al presente.

+ Sobre $2.450 millones en
recaudos por solicitudes de
pasaportes nuevos en nuestras
oficinas durante enero 2021 al
presente.



SECRETARIA AUXILIAR DE SERVICIOS INTEGRADOS

Servicios a ciudadanos

Servicio de Apostilla y
Certificacion de Documentos
en las oficinas de Pasaportes de
Humacao, Fajardo, Plaza Las
Américas y Areciboy los CSl de
Mayaguez, Minillas, y Moca.

Acuerdo colaborativo entre la
OATRH y Departamento de
Estado para que ciudadanos
puedan solicitar empleo en el
Gobierno de Puerto Rico.

Adquisicion de computadoras e
iImMmpresoras en |los centros para
beneficio de los ciudadanos.

OAIRH

GOBIERNO DE PUERTO RICO
OFICINA DE ADMINISTRACION Y TRANSFORMACION DE LOS RECURSOS HUMANOS

AY.




SECRETARIA AUXILIAR DE SERVICIOS INTEGRADOS
RADIOGRAFIA HOY

‘ Centro de Servicios Integrados

Oficinas de Pasaportes

‘ Servicios a ciudadanos




SECRETARIA AUXILIAR DE REGISTROS Y JUNTAS EXAMINADORAS

Registro de Corporaciones y
Entidades

* Modernizacion de plataforma electronica
y adiestramiento a empleados.

Registry Of Corporations e
And Entities

* Nuevo Reglamento de Corporaciones.

« Desarrollo de API para compartir
informacion y estadisticas con otras
agencias gubernamentales.

Search Entities 2023 Annudl Reports 2023 Annual Dues Good Standing Existonce
e v veports [ Request Certfcate of Good Ancquest a CartAcatn of

 En proceso el reclutamiento del
Director(a) del Registro de
Corporaciones y Personas Juridicas.

20




NOTICE OF NggD FOR
PROFESSIONAL SERVICES

PROFESSIONAL SERVICES AND IT-
SOLUTION IN CONNECTION WITH
THE PUERTO RICO UCC
COMMERCIAL TRANSACTIONS
RECISTRY

Registro de Transacciones
Comerciales

Culminacion de proceso NPS
para el nuevo proveedor
plataforma electrdnica.

Transferencia del hosting de
plataforma actual al Gobierno de
Puerto Rico.

Firma de contrato para
desarrollo e implementacion de
Nnueva plataforma de Registro de
Transacciones Comerciales.

Contratacion de personal para
este registro.




SECRETARIA AUXILIAR DE REGISTROS Y JUNTAS EXAMINADORAS

Registro de Marcas y Nombres Comerciales

Lanzamiento de la primera fase de modernizacion de plataforma.

Nuevo Reglamento de Marcas en cumplimiento con la Ley de Procedimiento
Administrativo Uniforme del Gobierno de Puerto Rico.

Reduccion del tiempo de calificacion a menos de 6 meses, cifra récord para el
Registro de Marcas.

Revision de borrador Nuevo Reglamento de Nombres Comerciales.

( 19 Gobierno de Puerto Rico
| 2 Departamento de £stado

Registro de Marcas y
Nombres Comerciales

22



Registro de Personas

Juridicas

Creacion del Registro de
Personas Juridicas, segun la
Ley Num. 55-2020, conocida
como el “Codigo Civil de
Puerto Rico.

Creacion e integracion del
modulo de Personas Juridicas
en la plataforma del Registro
de Corporacionesy Entidades,
activacion pendiente a
publicacion de reglamento.

En proceso redacciony
revision del reglamento del
Registro de Personas
Juridicas.

Registro de Personas Juridicas

AVISO IMPORTANTE

Solicitud de Registro

SECRETARIA AUXILIAR DE REGISTROS Y JUNTAS EXAMINADORAS

ESTADO

Servicios

b

2%



ENCUENTRO SOBRE
EDUCACION A

NC-SARA PUERTO RICO

DEPARTAMENTO DE ESTADO

Oficina de Registro y Licenciamiento
de Instituciones de Educacion (ORLIE)

« Convencion SREB-SARA - ORLIE fue
anfitrion de la reunidén Regional para Junio
2023 con representacion de mas de 27
Instituciones de Educacion Superior y mas
de 100 participantes.

* Nuevo Reglamento de Educacion Basica
(K-12/escuelas privadas).

* Modernizacion de Plataforma SINAFE -
Sistema de Nominas y Ayudas Financieras
a Estudiantes.

« Adquisicion de nuevo equipo lector optico
de microficha para expedir transcripciones
de crédito.
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SECRETARIA AUXILIAR DE REGISTROS Y JUNTAS EXAMINADORAS
RADIOGRAFIA HOY

. Apostillas y Certificaciones

. Juntas Examinadoras

. Registros Electronicos

Oficina de Registro y Licenciamiento
de Instituciones de Educacion
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RESUMEN DE LOGROS POR SECRETARIAS AUXILIARES

‘ Administracion

27% . .
‘ Relaciones Exteriores

‘ Recursos Humanos y Asuntos Laborales

‘ Servicios Integrados

‘ Juntas Examinadoras y Registros
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